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May 

我们搬家了
尊敬的Melbar的长者及家属们： 
 
您好！感谢您与您的家人一直以来对于Melbar的信任与支持。 
 
在此，请您收下来自Melbar全体员工最真挚的谢意！ 
 
Melbar经历数年发展，在同仁们的不懈努力，以及各位长者和家属们的见证下，一步步成
长至今。 
 
如今Melbar已跃然成为澳洲居家养老行业领军企业。 
 
同样，随着Melbar的发展壮大，也为了能够为各位长者提供更优质、更专业的服务，宽敞
明亮的办公场所也是必不可少！ 

 
因此，Melbar于2022年5月6日正式更换办公地址。 
 
新地址位于悉尼奥林匹克公园，距火车站步行仅需5分钟，交通方便，设施齐全。另外，还
有充足的免费车位供您使用。 
 
欢迎各位长者及家属前来参观！ 
 
办公室地址：  
Suite 2.01, Quad 2, 6 Parkview Drive, Sydney Olympic Park NSW 2127 
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月护工之星 

工作期间，杨梦露与同事相处融洽，积极配合公司安排。同样，她也在这份工作中，找到了她所热爱的。也正是因为对
工作的热爱，以及把长者当作亲人一样照顾的工作态度，让杨梦露收获了一众长者及家属的好评。 
 
“我照顾的一位93岁的阿姨，平时她对很多事都记不真切。但是年龄和身体问题，并不影响阿姨虚心好学。阿姨特别喜欢
玩iPad。每次都会让我教她如何使用。从如何使用微信到如何看视频。很多年轻人都不会的功能，阿姨都能熟练掌握！” 
 
 那么，杨梦露是怎样做到让老人熟练掌握的呢？她的秘诀就是【图文说明书】！杨梦露为阿姨准备了一个本子，在上面
把每个图标画出来，然后配上文字描述，按照步骤讲解。“相比较枯燥的文字，把图片画出来能够让老人更好的理解。在
与老人的相处中我们要尽量做到化繁为简，这样不仅能够让老人快速理解，也不会让老人因为不理解而感到懊恼！”也正
是因为杨梦露对这个行业的热爱，才让她能够快速的找到与老人的相处方式。当然，这份工作带给她的远不止于此。 
 
“这份工作不仅弥补了我对于外公外婆的遗憾，更让我从中感受到从未有过的温暖！当然，这份温暖不仅是长者给予我
的，同样也有公司对我的关照。也正是因为Melbar系统的管理，才让我们这些护理员在遇到问题时，知道该怎么解决！
才能够有如今这样舒适的工作环境。" 

 

Melbar一直在不断持续改进，您的反馈意见对我们非常宝贵。无论是认可还是建议，这都是我们直接了解您居家养老体
验，给您带去更好服务的重要途径之一。期待您的反馈! 

杨梦露 

来自澳大利亚宋庆龄基金会艺术团 
同时也是Melbar客户的5位长者带来舞蹈 
《欢庆腰鼓》 

杨梦露福建福州人。在国内曾从事室内设计工作。后来跟随着丈夫的脚步来到澳洲。来澳后，她也
从事过很多工作，但尝试后发现并不是她所喜欢的，甚至有些工作还让她觉得很压抑。直到，杨梦
露得到了一位残疾人护理从业者的建议，才让她坚定的选择了居家养老行业。 
 
“对于我来说，居家养老行业真的很适合我，因为从小跟外公外婆长大，后来在外求学就很少见面
了。所以在照顾每位客户时，都是一种情感的寄托。我也愿意像照顾自己的亲人一样照顾他们。”
秉持着这样的信念，杨梦露顺利的完成了学业，并在同学的介绍下加入到了Melbar。 
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Melbar母亲节特别庆祝活动 

Melbar 
客户及护工 

每周为您送达新

鲜养老资讯，生

活百科，社群故

事以及我们最新

服务信息！ 

扫码关注     Melbar微信公众号 

在这个秋风送爽的五月，我们迎来了一年一度的母亲节。 
 
母亲赋予我们生命，鼓励我们成长，担忧我们前路。正是这样一个看似瘦弱的
身影，用她的肩膀为我们撑起一片无忧的天空。 
 
因此，Melbar同仁们也怀揣感恩之心，希望将我们的温暖与感谢传递给天下每
一位母亲！ 
 
所以，Melbar特别为各位母亲们筹办了一场以【母爱无疆·孝亲传递】为主题的
特别庆祝活动，为无私付出的母亲们奉上一场视听盛宴！ 

Melbar客户黄阿姨 
及女儿董宁带来歌曲《母亲》 

http://www.melbar.com.au/
mailto:info@melbar.com.au

